	
	
	



[bookmark: _Int_DSH1Km9G]Behandlungsvereinbarung & Allgemeine Geschäftsbedingungen
Zwischen
Gesund im Trab 
Christiane Gittings-Seibold
Am Wehrgraben 2
91567 Herrieden


Und

Tierhalter
Vorname:
Nachname:
Strasse:
Ort:
Telefon:
E-Mail:

1. Anbieter / Vertragsschluss
Frau Christiane Gittings-Seibold betreibt als Tierphysiotherapeutin und Tierheilpraktikerin, Gesund im Trab.
Sämtliche Leistungen und Angebote der Gesund im Trab erfolgen ausschließlich auf Grundlage dieser Bedingungen. Diese Bedingungen gelten, soweit nicht ausdrücklich etwas anderes vereinbart ist, auch für zukünftige Geschäftsbeziehungen, ohne dass es ausdrücklich einer erneuten ausdrücklichen Einbeziehung bedarf. Grundlage von Beratung und Behandlung ist ein vom Tierhalter auszufüllender Anamnesebogen. Der Tierhalter verpflichtet sich diesen vollständig und wahrheitsgetreu auszufüllen, sowie unaufgefordert über sämtliche Umstände zum Tier zu informieren, die eine Relevanz für Behandlungen haben könnten. Der Tierhalter verpflichtet sich in gleicherweise wahrheitsgetreu und vollständig über seine Person Auskunft zu geben und die Personen-, und Adressdaten stets aktuell zu halten.

2. Dienstleistungen
Angeboten wird ganzheitliche, naturheilkundliche und physiotherapeutische Beratung, Diagnose und Therapie von Tieren. Insbesondere unter Anwendung folgender Therapieverfahren:
· TCM
· Akupuntur
· Phythotherapie
· Homöopathie
· Mykotherapie
· Physiotherapie
· Chiropraktik
· Dry Needling
Der Tierhalter wird unter Berücksichtigung des Krankheitsbildes des Tieres hinsichtlich der zur Verfügung stehenden Therapieansätze zum Tierwohl und wirtschaftlich beraten. Die konkrete Behandlungsmethode wird mit dem Tierhalter abgestimmt. Gibt der Tierhalter keine Therapieform vor / schließt bestimmte Therapieverfahren nicht aus, so trifft die Wahl über die angezeigte Behandlung die Tiertherapeutin.
Es wird darauf hingewiesen, dass die Behandlung durch Gesund im Trab keine tiermedizinische Beratung und Behandlung des Tieres, insbesondere in akuten Notfällen, ersetzt und dass die angebotenen Therapieformen zum Teil schulmedizinisch nicht anerkannt sind und nicht den Stand der Wissenschaft wiedergeben. Für den Erfolg der gewählten Methode kann nicht garantiert, ein Heilversprechen nicht gegeben werden.

3. Haftung
Im Schadensfall haftet die Tiertherapeutin grundsätzlich nach den gesetzlichen Bestimmungen. Abweichend wird die Haftung für Vermögensschäden auf Vorsatz und grobe Fahrlässigkeit beschränkt und auf einen vorhersehbaren, vertragstypischen Schaden begrenzt. Die Höchsthaftungssumme für Vermögensschäden wird auf 1500 beschränkt. Eine Haftung für mitgegebenes / abhandengekommenes Zubehör erfolgt nicht.
Der Tierhalter bleibt während der Behandlung Tierhalter im Sinne des §833 BGB. Er haftet der Tiertherapeutin für Schäden, die sein Tier an der Tiertherapeutin selbst, ihrem Eigentum oder Dritten verursacht. Dies gilt insbesondere, wenn die Schäden auf nicht während der Anamnese mitgeteilten Umstände / Untugenden des Tieres beruhen.

4. Gebühren
Die Tätigkeit der Tiertherapeutin erfolgt entgeltlich. Die konkreten Gebührensätze ergeben sich, soweit keine anderen Absprachen getroffen worden sind, aus dem zum Zeitpunkt des Vertragsschluss gültigen und überreichten Preis- und Leistungsverzeichnis. 

5. Bezahlung der Dienstleistung
Die Bezahlung der erbrachten Dienstleistung erfolgt grundsätzlich direkt nach der Behandlung in bar. Eine Rechnung kann auf Wunsch erstellt und per E-Mail zugesendet werden. Als Kleinunternehmer im Sinne von §19 Abs. 1 UstG wird keine Umsatzsteuer berechnet.

6. Terminabsagen / Kommunikationsweg
Im Fall der Terminverhinderung durch den Tierhalter sind verbindlich gebuchte Angebote
Spätestens 24h vor Beginn per E-Mail (gittings.chrissi@yahoo.com) oder Telefon (0151-41376632) bei Montagsterminen bis Samstag vorher 12:00 Uhr abzusagen. Erfolgt eine fristgerechte Abmeldung nicht oder verspätet ist die Tiertherapeutin im Wege des Schadensersatzes berechtigt, 50% der ursprünglichen Summer pauschaliert abzurechnen. Dem Tierhalter bleibt der Nachweis des geringeren Schadens vorbehalten.




7. Verspätung zu einem Termin
Erscheinen Sie zu einem vereinbarten Termin zu spät, haben Sie kein Anrecht darauf, die versäumte Zeit angehängt zu bekommen. Die Behandlungszeit verkürzt sich entsprechend Ihres späteren Erscheinens.

8. Fahrtkosten
Für die An- und Rückfahrt (von Herreiden aus) berechne ich eine Fahrtkostenpauschale von 0,50 € /km.

9. Verleih von Therapiegeräten
Der Kunde hat mit den zur Verfügung gestellten Therapiegeräten sorgsam umzugehen. Eine Beschädigung ist umgehend mitzuteilen. Im Schadensfall müssen die Kosten der Reparatur oder Ersatz des Therapiegerätes vom Kunden bezahlt werden.

10. Salvatorische Klausel
Eine etwaige teilweise Unwirksamkeit einzelner Behandlungsbedingungen soll deren Wirksamkeit im Übrigen nicht berühren.

Gesund im Trab behält sich eine Änderung der allgemeinen Geschäftsbedingungen vor!

Mit seiner Unterschrift bestätigt der Tierbesitzer, dass für das Tier eine gültige Tierhalterhaftpflichtversicherung besteht.
Bei Hunden wird außerdem bestätigt, dass eine gültige Tollwutimpfung vorliegt.

Mit den vorstehenden Behandlungsbedingungen erkläre ich mich einverstanden. Eine Abschrift sowie die Hinweise zum Datenschutz, zum Widerruf und ein Exemplar des Preis- und Leistungsverzeichnisses wurden mir ausgehändigt.



___________________________________________________________________________
Ort, Datum:						Unterschrift


Ich wurde über das mir gesetzlich zustehende Widerrufsrecht informiert.
Ich wurde darüber informiert und habe verstanden, dass mein Widerrufsrecht vorzeitig erlischt, wenn Gesund im Trab auf meine Bitte hin mit ihrer Tätigkeit beginnt und die vertraglich geschuldete Leistung vor Ablauf der Widerrufsfrist vollständig erbringt.
Ich möchte ausdrücklich, dass Gesund im Trab unmittelbar und ohne Rücksicht auf die laufende Widerrufsfrist für mich tätig wird.



___________________________________________________________________________
Ort, Datum:						Unterschrift





Aufnahme-/ Anmeldeformular

Angaben zum Tierhalter
	Name, Vorname*
	

	Strasse und Hausnummer*
	

	PLZ und Ort*
	

	Telefonnummer*
	

	Mobiltelefon
	

	E-Mail-Adresse*
	


* Pflichtfelder


Angaben zum zu behandelnden Tier
	Name
	

	Tierart
	

	Rasse
	

	Geschlecht
	         weiblich                               männlich

	kastriert / unkastriert
	        kastriert                                unkastriert

	Geburtsdatum / Alter
	

	Größe
	

	Gewicht
	

	besondere Merkmale
(z.B. Farbe, Abzeichen etc.)


	

	Auffällige Verhaltensweisen



	

	CHIP-Nummer / Tätowierung

	

	Tierhalter-Haftpflichtversicherung
	        Ja                                              Nein           


	Haustierarzt
Name, Adresse, Telefon


	

	Impfungen





	

	Hufschmied /Hufbearbeiter
Name, Adresse, Telefon


	

	Zahnarzt / Sattler / Sonstiges
Name, Adresse, Telefon

	

	
	

	Behandlungsgrund



	

	Vorerkrankungen



	

	Medikationen



	

	Röntgenbilder / MRT / Berichte vorhanden?


	

	Tumorerkrankungen?
	        Ja                                              Nein           


	Diabetes?
	        Ja                                              Nein           


	Stoffwechselerkrankungen?
	        Ja                                              Nein           


	Herzprobleme?
	        Ja                                              Nein           


	Epilepsie?
	        Ja                                              Nein           


	Allergien / Unverträglichkeiten?
	        Ja                                              Nein           


	Operationen?
ungefährer Zeitpunkt?
	        Ja                                              Nein           


	
	

	Futter und Futtermenge / -häufigkeit
	

	Beim Hund:
Auslandsaufenthalte?
	        Ja                                              Nein           




Bitte vollständig ausfüllen!


	
	
	



